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ORDRE EMT/ /2024, per la qual es garanteix el servei essencial de recollida 
d’escombraries i neteja viària que l’empresa UTE Urbaser – L’Arca del Maresme, presta 
al municipi de Calella. 
 
Vista la comunicació de vaga formulada pels representants dels treballadors a l’empresa 
UTE Urbaser – L’Arca del Maresme, al centre de treball de Calella (amb registre 
d’entrada de 19 de juny de 2024), que està prevista que s’iniciï el dia 1 de juliol de 2024, 
amb caràcter indefinit, i que afecta el personal que presta el servei de recollida 
d’escombraries i neteja viària al municipi de Calella; 
 
Vist que l’empresa realitza els serveis de recollida d’escombraries (fracció orgànica, de 
rebuig i recollida selectiva –vidre, envasos i paper/cartró– i selectiva comercial), tant en 
contenidors com mitjançant el servei porta a porta, així com la recollida de voluminosos 
i la gestió de la deixalleria municipal, els quals són serveis essencials per a la comunitat, 
ja que la seva interrupció afectaria béns i drets constitucionalment protegits, com són el 
dret a la salut i el medi ambient que assenyalen els articles 43 i 45 de la Constitució, i 
tenint en compte que una acumulació de residus a les vies públiques i, molt 
especialment, la matèria orgànica susceptible de descomposició afavoreixen, a part de 
les males olors, la proliferació d’insectes i rosegadors, els quals són vehicles de 
transmissió de malalties infectocontagioses, que generen risc per als ciutadans; 
 
Vist que l’autoritat governativa ha de dictar les mesures necessàries per tal de mantenir 
el servei essencial, tenint en compte que aquesta restricció ha de ser justificada i 
proporcional amb l’exercici legítim del dret de vaga, reconegut a l’article 28.2 de la 
Constitució; 
 
Vist que és necessari garantir la màxima asèpsia i netedat a l’entorn dels centres 
sanitaris, dels centres assistencials, dels centres que programen casals d’estiu o centres 
escolars amb servei de menjador, garantir un entorn de netedat en les àrees dels 
mercats municipals d’abastiment de productes peribles, caldrà realitzar el servei habitual 
de recollida d’escombraries (rebuig, orgànica i selectiva) i neteja viària en aquestes 
zones; 
 
Vist que per a la resta d’escombraries el grau de putrefacció, descomposició, 
fermentació i pudor de la fracció orgànica s’haurà de recollir i transportar cada 48 hores 
des de l’última recollida i, en el cas de la fracció de rebuig, s’haurà de recollir i transportar 
cada 72 hores de l’última recollida.  
 
Vist que el no efectuar la recollida selectiva (paper/cartró, vidre i envasos) pot causar 
una acumulació excessiva d’escombraries que pot provocar accidents de diversos tipus, 
com lesions en el cas del vidre i dels envasos, o d’incendis en el cas del paper o cartró, 
a més de males olors i risc sanitari derivat de les restes orgàniques, i que són 
conseqüències que cal evitar, per a la resta d’ubicacions, s’entén ajustat el manteniment 
del 50% del servei; 
 
Vist que la recollida porta a porta als establiments hotelers i comercials, en les diverses 
fraccions d’orgànica, selectiva (paper, envasos i vidre) i rebuig es realitzen amb una 
freqüència diferent segons els tipus d’escombraries, és pel qual cal adaptar els serveis 
mínims habituals dictats en aquest sector a les característiques d’aquesta vaga, i fixar 
un 50% del servei habitual sota la modalitat de porta a porta per evitar, a més de males 
olors, el risc sanitari derivat de les restes orgàniques, com la putrefacció, descomposició 
i fermentació de la brossa; 
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En tots els casos (rebuig, fracció orgànica i selectiva), si durant les diferents jornades de 
recollida d’escombraries no s’haguessin retirat totalment, s’haurà de continuar durant 
les jornades laborals següents fins a la retirada total, ja que és condició indispensable 
per assegurar el buidat i posterior col·locació dels contenidors en les degudes 
condicions de seguretat i higiene, tant la retirada dels residus a l’interior dels contenidors 
com els desbordaments. 
 
Vist que la no prestació del servei de recollida de voluminosos pot donar lloc a situacions 
de risc per als vianants en envair les voreres i/o la calçada, s’haurà de dur a terme en 
els casos que impedeixin el pas dels vianants o de la circulació viària; 
 
Vist que la deixalleria és un servei que afavoreix el reciclatge i l’acumulació ordenada 
de certs tipus de deixalles, és per això que es considera adient mantenir aquest servei, 
amb l’obertura de la deixalleria amb el 33% del servei; 
 
Vist que la neteja viària no pot quedar desatesa, caldrà efectuar-la dos cops a la 
setmana; a més, caldrà recollir en tot moment la matèria orgànica i susceptible de 
descomposició, quan n’hi hagi. També s’hauran d’efectuar aquelles actuacions de 
caràcter immediat que, si no es fan, poden posar en risc la seguretat de la ciutadania, 
com poden ser en cas d’accident a la calçada, vidres trencats, vessaments d’oli, etc.; 
 
Vist que la vaga s’inicia en una època de l’any en la qual freqüentment es programen 
celebracions i esdeveniments de caràcter lúdic, i tenint en compte que, a conseqüència 
d’aquests actes, s’incrementa sensiblement el volum de residus generats, es fa 
necessari un tractament particularitzat de la situació. Per tant, en cas que tingui lloc un 
esdeveniment lúdic d’aquestes característiques, s’haurà de fer la recollida total de les 
escombraries generades, ja sigui el mateix dia o l’endemà; 
 
Vist que la vaga és de llarga durada i que l’època de l’any en la que s’inicia la 
temperatura té tendència a incrementar-se, és per això, que es pot efectuar una revisió 
d’aquests serveis mínims durant el desenvolupament de la vaga, amb l’informe previ de 
la Secretaria General del Departament de Salut, a efectes de vetllar per la salut de la 
ciutadania i garantir-la; 
 
Vist que s’ha demanat a les parts que formulin les seves propostes de serveis mínims, 
tal com consta a l’expedient; 
 
Vist que s’ha demanat un informe a la Secretaria General del Departament de Salut i a 
l’Ajuntament de Calella; 
 
Atès el que disposen l’article 28.2 de la Constitució; l’article 170.1.i) de l’Estatut 
d’autonomia de Catalunya; l’article 10.2 del Reial decret llei 17/1977, de 4 de març; el 
Decret 120/1995, de 24 de març, de la Generalitat de Catalunya, i les sentències del 
Tribunal Constitucional 11/1981, de 8 d’abril; 26/1981, de 17 de juliol; 33/1981, de 5 de 
novembre; 51/1986, de 24 d’abril; 27/1989, de 3 de febrer; 43/1990, de 15 de març; i 
122/1990 i 123/1990, de 2 de juliol, 
 
 
Ordeno: 
 
Article 1 
La situació de vaga anunciada pels representants dels treballadors de l’empresa UTE 
Urbaser – L’Arca del Maresme, al municipi de Calella, l’inici de la qual està previst a 
partir de les 0.00 hores del dia 1 de juliol de 2024, amb caràcter indefinit, i que afecta la 
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totalitat de la plantilla del centre de Calella, s’entén condicionada al manteniment dels 
serveis mínims següents: 
a) Servei habitual de recollida d’escombraries (rebuig, orgànica i selectiva) i neteja viària 
a l’entorn dels centres d’hospitalització i d’assistència, casals d’estiu o centres escolars 
amb servei de menjador i mercats municipals d’abastiment de productes peribles. 
b) Fracció de rebuig: S’ha de recollir i transportar cada 72 hores des de l’última recollida. 
c) Fracció orgànica: S’ha de recollir i transportar cada 48 hores des de l’última recollida. 
d) La recollida selectiva s’ha de prestar en un 50% del servei habitual. 
e) Recollida porta a porta als establiments hotelers i comercials: el 50% del servei 
habitual 
Si durant les diferents jornades de recollida d’escombraries indicades en els punts 
anteriors (rebuig, fracció orgànica i selectiva) no s’ha retirat totalment, s’haurà de 
continuar durant les jornades laborals següents fins a la seva retirada total. 
f) La recollida de residus voluminosos tan sols s’ha d’efectuar en els casos que 
impedeixin el pas dels vianants o la circulació viària. 
g) Deixalleria: Es prestarà el 33% del servei habitual. 
h) Neteja viària: s’efectuarà dos cops per setmana. També s’ha de recollir la matèria 
orgànica susceptible de descomposició, així com les substàncies i els objectes perillosos 
quan, per alguna circumstància, n’hi hagi. 
i) En cas d’esdeveniments lúdics s’ha de fer la recollida dels residus que es generin, ja 
sigui el mateix dia o l’endemà. 
 
Article 2 
L’empresa, un cop escoltat el Comitè de Vaga, ha de determinar el personal estrictament 
necessari per al funcionament dels serveis mínims que estableix l’article anterior, exclòs 
el del Comitè de Vaga. Aquests serveis mínims els ha de prestar, preferentment, si n’hi 
ha, el personal que no exerceixi el dret de vaga. L’empresa s’ha d’assegurar que les 
persones designades per fer els serveis mínims rebin una comunicació formal i efectiva 
de la designació. 
 
Article 3 
El personal destinat a cobrir els serveis mínims que determina l’article 1 està subjecte 
als drets i els deures que estableix la normativa vigent. 
 
Article 4 
Les parts han de donar prou publicitat a la vaga perquè la ciutadania en tingui 
coneixement. 
 
Article 5 
Notifiqueu aquesta Ordre a les persones interessades per al seu compliment i trameteu-
la al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya perquè es publiqui. 
 
Barcelona,  
 
 
 
 
Roger Torrent i Ramió 
Conseller d’Empresa i Treball 
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